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Miguel Antonio Neira Méndez 
Soy una persona muy comprometida con sus tareas, responsable, con alto poder de análisis y dirigida siempre a óptimos resultados. Excelentes relaciones interpersonales, manejo e integración de equipos de trabajo eficientes, comunicación efectiva, liderazgo, capacidad de análisis, planeación, aprendizaje continuo y persistente.

En mis experiencias laborales anteriores destaque por mi constancia, entrega y eficiencia

DATOS PERSONALES

Rut				: 12.878.957-K.

Fecha de Nacimiento		: 27 de agosto de 1975.

Estado Civil			: Casado.

Situación Militar			: Al día.

Licencia de Conducir		: Clase “B” y “D”.

Sistema de Salud		: Fonasa.

AFP				: Provida.


Conocimientos

· SAP ONE, SAP Business, CIEL, TMS, Manhattan, Beetrack y Bigticket
· La excelencia en la atención de público
· Técnicas Aplicadas De Venta Y Merchandising
· Técnicas De Actitud Proactivas
· Desarrollo De Habilidades para Una Comunicación Efectiva
· Técnicas de Entrenamiento para Operación De Grúa Horquilla
· Herramientas LEAN en la gestión y optimización de procesos	

Estudios Superiores

1994				: Academia Militar Politécnica.
				  Operador de Microcomputadores.
				  Especializado en WordPerfect 5.1.

2002				: Instituto Profesional “AIEP”.
				  Ingeniería en Informática, mención Desarrollo de Sistemas (Seis Semestres).

2008				: Escuela Nacional de Conductores y Capacitación Profesional Ltda.
				  Técnicas de Operación y Mantención de Maquinarias Pesadas.
				  “Grúa Horquilla, Cargador Frontal y Retroexcavadora” (adj. Certificado).

Experiencia Laboral


2010				: EMPRESA DE TRASNPORTES MOLINA LTDA.
				  Asistente de Planificación de flotas, cuyas funciones son: 
· Manejo de Software (Programa) SAP ONE.
· Control de Asistencia de Horas de Manejos y Descanso.
· Mantención de Tracto camión y Semirremolque. - Revisiones Técnicas.
· Permiso de Vialidad por Sobrepeso, Sobredimensión.
· Exámenes a conductores (Mutual) Psicosensométrico y de Gran Altura.
· Ingreso y Creación de Manifiestos de carga de camiones a sus distintas instalaciones de Santiago a Copiapó y Antofagasta.
· Administración de caja chica.
· Gestionar pases diarios y temporales de ingreso a la mina (Huechún, Codelco - Santiago), tanto para personas como también para camionetas y camiones.

2015				: Transportes Camaci Ltda. (Nestlé)
				   Encargado de Planificación de Transportes y rutas en Concepción y alrededores.
· Controlar y Programar las Mantenciones y Reparaciones.
· Controlar GPS. - Planificar Rutas y sectorizar las entregas.
· Revisiones Técnicas. - Compra de Repuestos e Insumos.
· Controlar Gastos Operacionales, de Petróleo, Peajes y Caja Chica.
· Asistente de RRHH. Manejo de Planillas de Remuneraciones, (DT, AFC y PreviRed.)
· Controlar la Asistencia de Conductores y Ayudante 
· Contrato de Trabajo, Finiquitos y Licencias Médicas


2017 – mayo 2022		: Kuehne + Nagel
				  Supervisor de Despacho y Transporte.
· Planificar las Descargas de contenedores diarias con cuadrillas de personal y asignación de andenes.
· Descargar diariamente por Última Milla las cargas asignadas para el día siguiente, planificar las rutas y sectores de alto riesgo, luego cargar a Beetrack las guías por cada transporte y hacer seguimiento por GPS.
· Validar por Factura o Guía de Despacho los Productos solicitados por los clientes. (Retail, E-Commerce, CD Distribución)
· Informes diarios de salidas de mercadería, incidencias, devoluciones, (FillRate)
· Asignar al personal de Picking la creación de Pedidos.
· Asignación de Andenes y Vehículo para cargar.
· Inventarios y quiebre de Stock.
· Cumplir los objetivos de Supervisar, planificar, coordinar y controlar todos los traslados y despachos de productos del Centro de Distribución.
· Reuniones constantes con los supervisores, para evaluar el status de los procesos programados a diarios a despachar.
· Ver los SKU (historial) juntos con los CUD asignados a través de la aplicación SAP, MANHATTAN.

2022 – octubre 2023		: Transfarma SPA
· Supervisor de Operaciones en Transportes y Despacho.
· Asignar al personal de Picking la creación de Pedidos.
· Informes diarios de salidas de mercadería, incidencias, devoluciones.
· Cumplir los objetivos de Supervisar, planificar, coordinar y controlar todos los traslados y despachos de productos dentro de la Bodega (clientes).
· Creación de pedidos, de acuerdo lo solicitado por los Clientes, a través de la plataforma de Beetrack.
· Implementación de GPS Bermann, máxima seguridad en la flota.
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